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Sprogbarrierer er associeret med..
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- Mangel pa viden om Sundhedstilbud
| Flere aflyste underézgélsér og kon.sul’.cationer- :
S Léngere konsultationstid
= Sjaeldnere leegebesag |
- Flere akutte henvendelser
» Mindre forstaelse af laegens information

= Flere og dyrere pa‘r'aklihiske undersagelser

= Mindre tilfredshed med sundhedsvasenet

* Feerre forebyggende tiltag/undersegelser

Lant at Morten Sodemann



Ad hoc tolk
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Bern, familie, nabo, tosprogede kollega

Positivt: ' | Negativt:
= Akutte situationer » Udelade oplysninger
= Kan skabe tryghed » Blande egne meninger ind

» Kender patienten og forlgbet =~ = Engagerersigiirrelevante
| emner (tager tiden)
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Professionel tolk
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Typeb aftolkning
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> Telefon tolkning
» Video tolkning

> Fremmade tolk

“Tolkning er et diagnostisk redskab og ber ikke vaere en forhindring”



Livhistorier og tolkning




~ Hvorfor har

“Muhammed
kateter? =
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Det du ikke ved far
patienten ondt af

Tveerkulturel klinik og kommunikation i medet med etniske mmorltetspatlenter
https://ouh.dk/uddannelse/afdelingsspecifikke-uddannelsessider/uddannelse-pa-

indvandrermedicinsk- kI|n|k/underwsnmqsmaterlaler/det du-ikke-ved-far-patienten-
- ondt-af



https://ouh.dk/uddannelse/afdelingsspecifikke-uddannelsessider/uddannelse-pa-indvandrermedicinsk-klinik/undervisningsmaterialer/det-du-ikke-ved-far-patienten-ondt-af
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